INFORMATIONSTECHNOLOGIE

Traditionsreiches Unternehmen in der Kunststoffverarbeitung

D AUFGABENSTELLUNG [3J ECKDATEN
Umstellung des kompletten IT-Systems auf eine neue . o

. . Standort: Stammesitz und Produktion im GroRraum
Servertechnologie. Dabei galt es, neben der
ERP-Software (Materialwirtschaft, Produktion,
Auftragswesen) auch zahlreiche Spezialanwendungen im
Bereich CAD/CAM und CAE sowie Individualldsungen zu
beriicksichtigen. Zielsetzung war ein hohes Maf} an

Zukunftstauglichkeit, Verfligbarkeit und Sicherheit.

Muinchen

Kategorien: Virtualisierung, Hochverfiigbarkeit, Server- &
Storagesysteme, IT-Beratung, Datensicherung,

IT-Security, IT-Service, Anwenderbetreuung

u LOSUNG Kunde: Traditionsreiches Unternehmen in der

ITM betreut das Unternehmen seit (iber zehn Jahren als Kunststoffverarbeitung

IT-Berater und verfigt daher Gber umfassende Einblicke in

die IT-Struktur. Um aktuellen, aber auch kiinftigen Mitarbeiter: 100-150
Anforderungen an die Servertechnologie gerecht werden
zu konnen, fiel die Wahl auf eine Branche: Unternehmen

Windows-Terminal-Server-Technologie mit
Virtualisierungssoftware. Im Zuge dieser MalRnahmen
wurde zusatzlich das vorhandene Netzwerk erweitert.

[ KUNDENVORTEILE 3 LEISTUNGEN UND PRODUKTE
+ Zukunftsfahige IT-Infrastruktur Umstellung auf
* modernste Server-Technologie Windows-Terminal-Server-Technologie;
» Hoéchstmall an Zuverlassigkeit und Sicherheit Virtualisierung/Hochverflgbarkeit

» Hochverfugbarkeit von Daten dank Virtualisierung
Weitere Leistungen fur diesen Kunden:

+ |T-Beratung
* IT-Service/Anwenderbetreuung
» Datensicherung/IT-Security

[ BEWERTUNG DURCH DEN KUNDEN

.Besonders zu erwahnen sind die Leistungen der ITM GmbH in Vorbereitung und Umstellung auf die neue
Serverumgebung. (...) Die Umstellung erfolgte au3erhalb unserer regularen Arbeitszeit, sodass keinerlei
Unterbrechung und Ausfall entstand. (...) hat die ,Feinjustage’ des neuen Systems hdchst erfolgreich und zu
unserer vollsten Zufriedenheit (...) erledigt. (...) [Wir] werden uns auch in Zukunft auf die Beratung und Empfehlung
der Herren Mikulovic verlassen.*

SIND SIE AN EINER ZUSAMMENARBEIT INTERESSIERT?
Wir sehen uns zur Verschwiegenheit tiber unsere Geschéftsbeziehungen verpflichtet.

Mit freundlicher Genehmigung einiger unserer Kunden kdnnen wir lhnen aber auf Anfrage gerne Referenzen ber unsere
Beratung, Lésungen und Dienstleistungen zur Verfigung stellen.
Sie erreichen uns telefonisch unter +49 8031 900576 0 oder per E-Mail unter michelle.mikulovic@itmgmbh.net



