


Der DDCLHrame®™ Messaging Semnver hilft lhnen, Ihre betriebswirtschaftlichen Prozesse dber alle
Abteilungean himweg durchgangig zu wnterstitzen. Die Software arsetzt manuelles Kopieren und
Einzortiaran und hilft lhnen somit, ain erhebliches Mag an Aufwand und Zeit einzusparen.

Durch dan Einsatz des DOCLUHrama® Meassaging Server arreichan Sie mehr Transparanz fir
Mitarbeiter und Vorgesetzie, da alle relevanten Informationan zentral in einem Systam enthalien
gind, Sie greifen mit Ihrem Team stels gemeinsam auf diese immer aktualien Informationen zu.
Die Groupware-Funktionalitit erflllt samtliche Anforderungen an die interne Kommunikation,
wie zum Beispiel die Maglichkeit, gemeinsame Termine zu vereinbaren.

Hommuniziaren Sie ohne Informationsidckan auch mit lhren KEunden und Geschaftspartnasn wnd
geniefien Sie den Komfort der Einbindwng aller Kommunikationswege, wie Telefonie (CTI), E-Mail,

Briaf und Fax in ainem ainzigen Systam.



Funktionen

Einige ausgewahlte Funktionalitaten im Uberblick

® Kommunikationsplattiorm: Inteme und
externe Kommunikation Ober modernste
Technologien wie E-Mail, Bried, Faol,
Smartphong oder SMS

m Anrufmanagement mit Anruferkennung(CTT)
= Grafische Termirvensaliung /| zentraler Kalender
m DutOfOMce-Funktionalitat

w Sgnien-E-Mails fur Nowslatier

= Ansprechparnenserwalung

= MDA- / PDA- | Blackberry-Anbindung

u Wabchent

® Automatische Edassung und

Archivierung aller gingehenden
Dokumente, inklusive E-Mail-Archivienung

® Automatische Zuordnung der
zum entsprechenden Kunden und
Ansprachpartnes

® Erfillumg samtlicher Anforderungen
revisionssicherar alekironischer
Archivierung

® Relationship Manageamant:
Management von Bezishungen zu
Kunden, Lieterantan, Mitarbettern

m Lickenlose Machvallziehbarked
der kompletten Komespondenz




TR
Uber GSD

Seit Ober 20 Jahren ist die G3D Software mbH als Hersteller und Anbleter von hochlelstungsiBhigen
Siandardsysiemen aul dem gesamten Geblet der Unternehmens-Software flir KMU prisent.

Von Enterprise Resource Planning (ERP) Ober Dokumenten- (DMS) und Kundenbezlehungs-
management (CRM) bis hin zu Finanz- und Anlagenbuchhalung sowie Business Intelligence (Bl).
Mit den Losungen won GSD werden Ihre betfrisbswinschaftlichen Prozesse umfassend und durchgangig
Gber alle Uniernehmensberaiche hinweg unterstitzt. Mehr als 35,000 Anwender im In- und Ausland
haben sich fir G50 Software entschieden,

Ihr zenifizienar GSD-Partner in der Region

m Rosenheim Miinchen

RICRAT AR T ML ITM GrnbH ITM GrabH
Schonleldsirafe 17 Haidenauplatz 2
83022 Rosenheim B1667 Minchen
Tel.: 08031 - S00576-0 Ted.: 089 = 39295475
Fax; 08031 - S005T6-10 Fax; 089 — 39209476
Mail: info@itmgmbh.net Mail: infof@itm-systempartnar.de

Web: wnw. itmgmibh.net Web: wwnwitm-systemparnner.de




